
 

VERIFICACIÓN TECNICA 

CONTRALORÍA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA 

AUDITORÍA FINANCIERA, DE GESTIÓN Y RESULTADOS 

 

Entidad auditada: Dirección de Tránsito de Bucaramanga (DTB) 

Objeto de verificación: Contrato No. 599 de 2025 – Software ERP (Proveedor: MICROSHIF) 

Fecha de visita: 14 de abril de 2026 

Lugar: Instalaciones de la Dirección de Tránsito de Bucaramanga – Oficina de 

Sistemas y otras oficinas de la DTB que intervienen en el proceso. 

Equipo auditor presente: Edward Jesús Santos González, Elga Quijano, German Arturo Morales 

Sandoval 

Funcionarios DTB Visita 

Técnica: 
Miguel Alexander Portilla Villamizar – Jefe Oficina de Sistemas (actual) 

 

Referencia Visita Técnica Aspectos técnicos del software ERP suministrado, validando el 

correcto funcionamiento de los módulos contratados 

 

Aspecto Técnico Sí No Parcial Observaciones 

Acceso al 
sistema vía web 
(SaaS) 

☐ ☐ ☐ 

 

URL del sistema 
operativa y 
disponible 

☐ ☐ ☐ 

 

Validación de 
usuarios / login 
funcional 

☐ ☐ ☐ 

 

Autenticación 
con credenciales 
por perfil 

☐ ☐ ☐ 

 

Tiempo de 
respuesta 
aceptable (<3 
seg) 

☐ ☐ ☐ 

 



VERIFICACIÓN DE MÓDULOS FUNCIONALES 

Módulo Activo Inactivo Parcial Observaciones de 
funcionamiento 

Módulo de 
Contabilidad 

☐ ☐ ☐ En correcto funcionamiento al 
momento de la visita técnica. 

Módulo de 
Presupuesto 

☐ ☐ ☐ En correcto funcionamiento al 
momento de la visita técnica. 

Módulo de 
Tesorería 

☐ ☐ ☐ En correcto funcionamiento al 
momento de la visita técnica. 

Módulo de 
Nomina 

☐ ☐ ☐ En correcto funcionamiento al 
momento de la visita técnica. 

REPORTES GENERADOS 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal (Presupuesto) 

 

Sistema 
funcionando en 
última versión 
estable 

☐ ☐ ☐ 

 

Acceso 
diferenciado por 
rol/perfil de 
usuario 

☐ ☐ ☐ 

 



Egreso (Tesorería) 

 

Aspecto de 
Seguridad 

Sí No Parcial Observaciones 

Política de 
contraseñas 
seguras 

☐ ☐ ☐ 

Ok Verificado 

Perfiles/roles 
diferenciados 

☐ ☐ ☐ 
Ok Verificado 

Respaldo / 
backup periódico 
de datos 

☐ ☐ ☐ 

Ok Verificado 

 

¿Proceso de backup? 

Se realiza a diario de forma automática en la nube mediante un proveedor, y en físico se realiza de 

forma manual en PC servidor de la oficina de sistemas 

 

 

German Arturo Morales Sandoval 
Ingeniero de Sistemas 


